
 
 

 
Hướng Dẫn Sử Dụng ID FSA 

 
Tạo ID FSA là bước đầu tiên để hoàn thành đơn FAFSA. 

 
 

 
ID FSA là gì? 

 
ID Hỗ Trợ Sinh Viên Liên Bang (FSA) là tên người dùng và mật khẩu được yêu cầu 
để đăng nhập và truy cập tất cả các trang web Hỗ Trợ Sinh Viên Liên Bang, bao gồm 
FAFSA. ID FSA cũng đóng vai trò là chữ ký hợp pháp khi bạn nộp FAFSA. 

 
 

Truy cập studentaid.gov và nhấp vào "create account" (tạo tài khoản) ở góc trên 
bên phải. Đơn đăng ký có bằng tiếng Anh và tiếng Tây Ban Nha. 

 
 
Ai nên tạo ID FSA? 

 
 

Bạn và một hoặc cả hai cha mẹ của bạn phải tạo một ID FSA trước khi 
điền đơn FAFSA. Nếu bạn là sinh viên độc lập, bạn sẽ không cần phải yêu cầu cha 
mẹ hoặc người giám hộ hợp pháp tạo ID FSA. 
Nếu bạn có một anh chị em học đại học trước khi bạn, cha mẹ bạn có thể đã có ID 
FSA. 

 
Nếu bạn là sinh viên không có số an sinh xã hội, bạn sẽ không thể tạo ID FSA 
hoặc điền đơn FAFSA. Hãy gặp cố vấn uAspire của bạn hoặc email đến 
studentsupport@uaspire.org để tìm hiểu thêm về các cơ hội hỗ trợ tài chính có 
thể dành cho bạn. 

 
Mỗi người đóng góp thông 
tin cho FFSA cần phải có 
một ID FSA - bao gồm cha 
mẹ không có số an sinh xã 
hội. 

 
Tôi cần thông tin gì để tạo ID FSA? 

 
 

• Họ tên và số an sinh xã hội như chúng xuất hiện trên thẻ an sinh xã 
hội (nếu có) 

• Ngày sinh 
• Địa chỉ email & số điện thoại hợp lệ 
• Khả năng truy cập ngay lập tức đến tài khoản email của bạn 
• Địa chỉ cư trú của bạn 

 
Lưu tên người 
dùng/mật khẩu ID FSA 
của bạn ở một nơi an 
toàn. 
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Quy trình đăng ký 
 

• Thêm tên, ngày sinh, và số an 
sinh xã hội chính xác như trên 
giấy tờ chính thức. 

• Chọn hộp này nếu bạn không có số an 
sinh xã hội và xem trang tiếp theo để 
biết thêm thông tin 

• Tạo mật khẩu mà bạn không sử 
dụng cho các tài khoản khác 

• Cung cấp số điện thoại di động 
của bạn để có thêm cách truy 
cập vào tài khoản của bạn 

 
 
 
Tôi có thể cài đặt câu hỏi thử thách bằng cách nào? 

 
Bạn sẽ cần chọn 4 câu hỏi thử thách từ danh sách xổ xuống và cung cấp câu trả lời. Nếu bạn quên tên người dùng 
hoặc mật khẩu, bạn có thể cần phải trả lời các câu hỏi thử thách để truy cập tài khoản của bạn. 

 

 
• Chọn cách bạn muốn Bộ Giáo Dục 

(những người quản lý chương trình 
FAFSA) liên lạc với bạn, và bằng 
ngôn ngữ nào (tiếng Anh hay tiếng 
Tây Ban Nha) 

• Chúng tôi khuyên dùng email để 
nhận được thông tin liên lạc một 
cách nhanh chóng 

• Cài đặt xác minh hai bước cho ID 
FSA của bạn bằng số điện thoại, 
email, và/hoặc ứng dụng xác thực 

• Chúng tôi khuyên bạn nên cài đặt tất 
cả các phương thức để bạn có nhiều 
tùy chọn đăng nhập 



Các bước bổ sung cho những người đóng 
góp không có Số An Sinh Xã Hội (SSN) 

Hãy nhớ rằng bạn chỉ nên tạo ID FSA không có SSN nếu bạn là: 

• Cha mẹ hoặc vợ/chồng của một sinh viên đang điền đơn FAFSA 

• Công dân của các Quốc Gia Liên Kết Tự Do (Cộng Hòa Quần Đảo Marshall, Liên Bang Micronesia, và Cộng Hòa Palau) 
và cần phải điền đơn FAFSA 

 
LƯU Ý: Do vẫn còn vấn đề trong quy trình xác thực danh tính, những người đóng góp không có SSN được phép truy cập 
ngay vào FAFSA và nộp đơn mà không cần xác thực danh tính trước đối với FAFSA 2025-2026. 

 
Xác thực danh tính là gì? 

Nếu bạn không có SSN, bạn sẽ cần phải xác nhận danh tính của mình; một cách để thực hiện việc này là thông qua một loạt 
các câu hỏi ở cuối quy trình tạo tài khoản. Nếu những câu hỏi này không xuất hiện cho bạn, sau này bạn sẽ phải xác thực 
danh tính của mình bằng cách cung cấp giấy tờ chứng minh danh tính. Nếu bạn thấy những câu hỏi này, thì thông tin cá 
nhân trong đó đến từ Cục Tín Dụng TransUnion, nhưng đây không phải là kiểm tra tín dụng. 

 
Bạn sẽ có một cơ hội trả lời chính xác các câu hỏi, hoặc bạn sẽ cần phải xác nhận danh tính của mình thông qua một quy trình 
thay thế. 

 

 
Tôi có thể biết kết quả xác thực danh tính bằng cách nào? 

 

 

• Màn hình này sẽ xuất hiện nếu danh tính 
của bạn đã được xác thực thành công. Bạn 
không cần thực hiện bất kỳ bước bổ sung 
nào trước khi bắt đầu quy trình FAFSA. 

• Màn hình này sẽ xuất hiện nếu không thể xác thực danh 
tính của bạn 

• Bạn sẽ nhận được email có số hồ sơ và hướng dẫn cách xác thực 
danh tính theo cách thủ công. Nếu bạn không nhận được email, hãy 
liên hệ với FSA theo số 1-800-433-3243 để hỏi số hồ sơ của bạn và 
bắt đầu quy trình. 

• Bạn vẫn có thể đóng góp vào FAFSA trước khi danh tính của bạn 
được xác minh, nhưng chúng tôi khuyên bạn nên bắt đầu quy trình 
càng sớm càng tốt 



Thông tin cá nhân tôi cung cấp có được bảo vệ không? 
 

Theo National College Attainment Network, “luật liên bang cấm sử dụng dữ liệu được thu thập thông qua FAFSA cho bất kỳ 
mục đích nào khác ngoài việc tính toán hỗ trợ tài chính liên bang và tiểu bang. Các tổ chức có quyền tiếp cận dữ liệu này 
cũng được yêu cầu bảo vệ dữ liệu tránh các mối đe dọa bảo mật hoặc sử dụng trái phép. FSA [Văn Phòng Hỗ Trợ Sinh Viên 
Liên Bang] sẽ không chia sẻ thông tin FAFSA với bất kỳ ai ngoại trừ các trường mà sinh viên cho biết họ muốn theo học...và 
một số cơ quan chính phủ liên bang và tiểu bang (để họ có thể kiểm tra để đảm bảo thông tin là chính xác hoặc xác định điều 
kiện nhận hỗ trợ tài chính).” 

 
Xem thêm ở đây: www.ncan.org/resource/resmgr/policyadvocacy/top_10_mixed_status_families.pdf 

 
Sử dụng và xử lý sự cố đối với tài khoản của bạn 

 
 

• Kích hoạt mã dự phòng bảo 
mật, nó sẽ giúp bạn truy cập vào 
tài khoản của mình nếu các 
phương thức xác minh khác 
không hoạt động 

• Ghi lại mã dự phòng của bạn 
và cất ở nơi an toàn 

 
Bây giờ bạn đã tạo ID 
FSA, thông tin của bạn 
phải được xác minh và 
khớp với thông tin của 
Sở An Sinh Xã Hội (nếu 
bạn đã cung cấp số an 
sinh xã hội). 

 
 
 

Khi nào tôi có thể sử dụng ID FSA của tôi? 

Nếu bạn đã cung cấp số SSN khi đăng ký ID FSA, uAspire khuyên bạn nên chờ thời gian xác thực danh tính 1-3 ngày trước 
khi cung cấp thông tin và hoàn tất FAFSA. 

Nếu bạn không có SSN và cần phải thực hiện quy trình xác thực danh tính thủ công, uAspire khuyên bạn nên sử dụng ID 
FSA ngay lập tức để hoàn tất FAFSA trong khi bạn cũng xác thực danh tính của mình. 

Nếu bạn không có SSN và danh tính của bạn đã được xác thực thành công khi tạo tài khoản, bạn có thể sử dụng ID FSA 
ngay lập tức để hoàn tất FAFSA. 

 

Tôi có thể chỉnh sửa ID FSA 
của tôi không? 

 
Có. Nếu thông tin cá nhân của bạn 
có thay đổi hoặc bạn muốn cập nhật 
bất kỳ thông tin nào trên tài khoản 
của bạn, bạn có thể thực hiện thay 
đổi bằng cách đăng nhập tại 
studentaid.gov và chọn "settings" 
(cài đặt) ở thông tin tài khoản của 
bạn. 

Nếu tôi quên tên người 
dùng hoặc mật khẩu ID 
FSA thì sao? 

Bạn có thể truy xuất tên người 
dùng hoặc cài đặt lại mật khẩu 
bằng cách yêu cầu gửi một mã bảo 
mật đến điện thoại/email của bạn. 
Bạn cũng có thể trả lời các câu hỏi 
thử thách của bạn, nhưng tùy chọn 
này có thời gian chờ 30 phút trước 
khi bạn có thể sử dụng lại tài khoản 
của bạn. 

Nếu tôi cần giúp 
đỡ thì sao? 

 
Gặp cố vấn uAspire, email đến 
studentsupport@uaspire.org hoặc gọi 
cho Trung Tâm Trợ Giúp ID FSA 
theo số 1(800) 433-3243. 
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